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Farmacia Salutar - Lisboa

Farmacia Salutar em Lisboa: Um Olhar Critico

A Farmécia Salutar, localizada em Lisboa, € um estabelecimento que tem
gerado muita controvérsia entre seus clientes. Analisando os comentarios de
guem ja visitou a farmacia, encontramos uma gama de experiéncias que
merecem ser discutidas, especialmente em relagao ao planejamento e ao
atendimento ao cliente.

Planejamento e Compras na Loja
Vérios clientes mencionaram que a farméacia possui uma boa variedade de
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produtos e que os precos sao considerados médios para a regido. No entanto,
alguns relatos destacam que o atendimento pode ser apressado, com
funcionarios focados em vender as maiores embalagens disponiveis sem
considerar as necessidades especificas dos clientes. Isso levanta questdes
sobre o verdadeiro planejamento de compras e a adequacéo das opc¢oes
oferecidas.

Opcodes de Servico e Acessibilidade

Um aspecto positivo mencionado é a acessibilidade da farmécia, que conta
com entrada adequada para pessoas em cadeira de rodas. Isso € fundamental
para garantir que todos tenham acesso aos servigos oferecidos. Contudo, as
criticas se concentram na lentiddo do atendimento, especialmente em servicos
como testes rapidos, onde os clientes relataram demoras significativas.

Pagamento e Cartdes de Crédito

Embora a farmacia aceite cartdo de crédito, houve reclamacdes sobre a falta
de organizacao durante o processo de pagamento. Além disso, a experiéncia
ao telefone deixou a desejar, com relatos de atendentes considerados ~rudes~
e improvisados, 0 que pode impactar a decisdo de compra.

Visitas Rapidas e Atendimento ao Cliente

Quem procura uma visita rapida pode se frustrar com a desorganizacéo e o
tempo de espera. A auséncia de senhas e a falta de ordem no atendimento sao
problemas recorrentes que precisam ser abordados. Alguns clientes também
afirmaram que o atendimento telefénico foi insatisfatorio, sugerindo que a
farmacia repense essa area para evitar a perda de clientes.

Conclusao

Em resumo, a Farmacia Salutar parece ter potencial, mas enfrenta desafios
significativos em termos de atendimento ao cliente e gestéo de servicos. As
opinides dos clientes variam amplamente, desde elogios a simpatia de alguns
funcionarios até criticas severas sobre a qualidade do servico prestado. E
essencial que a farmacia considere essas avaliacdes para melhorar a
experiéncia de seus clientes e se estabelecer como uma referéncia positiva na
comunidade de Lisboa.

Nosso negdcio esta em

Rua do Conde de Redondo 9A, 1150-101 Lisboa, - Portugal (PT)

O telefone de contato do mencionado Farmacia é +351213558122
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351213558122
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Estamos abertos nos seguintes horarios:

SEYHdA R
08:30-20:30
Terca-feira
08:30-20:30
Quarta-feira
08:30-20:30
Quinta-feira
08:30-20:30

0896 156%0
Sabado
09:00-19:00
Domingo
08:30-20:30

O site € Farméacia Salutar

Caso queira alterar qualquer detalhe que vocé acredita esta incorreto
relacionado a este portal, pedimos gentilmente entregue uma mensagem para
gue possamos vamos corrigir rapidamente. Antecipadamente muito obrigado.
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