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Farmacia Em Lisboa

Farmacia Lidia Almeida - Lisboa

Farmacia Lidia Almeida: Um Olhar Sobre o Atendimento e Comodidades

A Farmacia Lidia Almeida, localizada em Lisboa, tem sido um ponto de
referéncia para muitos cidadaos que buscam servigos farmacéuticos. No
entanto, as experiéncias dos clientes variam bastante, refletindo a importancia

de um bom atendimento ao publico.
Acessibilidade e Planejamento de Visitas

Um dos aspectos importantes da Farmacia Lidia Almeida é a
**acessibilidade**. O local oferece entrada facilitada para **pessoas em cadeira
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de rodas**, o que é fundamental para garantir que todos possam receber 0s
cuidados necessarios. Além disso, a farmacia permite a **retirada na loja**, o
gue oferece aos clientes a opcao de planejar suas compras de forma mais
eficiente.

Comodidades e Opcdes de Servico

Os clientes podem realizar pagamentos através de **cartdes de crédito** e
**cartdes de débito**, algo que facilita muito o processo de compra. A farmacia
também conta com *Wi-Fi**, proporcionando uma experiéncia mais confortavel
enquanto aguardam pelo atendimento ou durante a espera por medicamentos.

Comentarios dos Clientes

Infelizmente, as opinides sobre o atendimento na Farmacia Lidia Alimeida sao
divergentes. Enquanto alguns clientes destacam o **atendimento excelente** e
a disponibilidade de conselhos Uteis, outros relatam experiéncias negativas. Um
cliente mencionou que o atendimento foi demorado e que sentiu que nao
recebeu a devida atencéo. E essencial que a equipe de atendimento
desenvolva uma mentalidade mais acolhedora e respeitosa ao lidar com as
davidas dos clientes. Outro ponto mencionado foi a dificuldade em contatar a
farmacia por telefone. Varios clientes relataram que, mesmo ligando de dentro
da farmacia, as chamadas n&o eram atendidas. Isso deve ser uma prioridade
para melhorar a experiéncia do cliente, ja que **um bom atendimento
telefénico** € crucial.

Conclusao

A Farmacia Lidia Almeida tem um grande potencial, mas precisa melhorar
certos aspectos do seu atendimento. Com uma equipe mais atenta e
disponivel, assim como a manutencao das **comodidades** e facilidades para
os clientes, a experiéncia de todos poderia ser amplamente aprimorada. Em um
setor tdo sensivel quanto o farmacéutico, cada interagao conta e pode fazer
toda a diferenca na saude e bem-estar dos cidadaos.

Estamos posicionados em

Calcada da Ajuda 170, 1300-017 Lisboa, - Portugal (PT)

O namero de telefone do respectivo Farmacia é +351213637318
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351213637318

Nosso horario de servigo é:

Dia Horario
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Segunda-feira
09:00-19:00
Terca-feira
09:00-19:00
Quarta-feira
09:00-19:00
Quinta-feira
09:00-19:00

5§°08- 8430
Sabado
09:00-18:00
Domingo
Fechado

O site é Farmécia Lidia Almeida

Caso queira modificar qualquer dado que vocé acredita esta incorreto
relacionado a esta pagina, por favor envie-nos uma mensagem para gue vamos
resolver o mais rapido possivel. Muito obrigado antecipadamente obrigado.
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Conteudo relacionado

Farmécia Almeida - Campo de Ourique - Lishoa

Farméacia Almeida - Odivelas

Almeida Dias - Lisboa

Farmacia Melo Almeida - Linda-A-Velha

Drogaria Alves & Almeida - Lisboa

Espacgo Saude Helénica na Amadora - Amadora

Farmaéacia Bela Vista - Lisboa

Farmaéacia do Altinho - Pontinha

Farmacia Soares Correia - Amadora

Rede Claro -Pharmacy Network - Algés

Comentarios

Ciro Nelson Oliveira 10-05-25 14:42

O atendimento presencial ndo é dos melhores. Tanto a minha mée quanto a minha tia foram mal

atendidas. Recomendo mais humildade por parte das balconistas ao lidar com os clientes. Quando
um cliente tem uma duvida, elas devem responder com profissionalismo e respeito, em vez de

agirem como se o cliente fosse estupido. Terem uma licenciatura em farmécia néo as torna

superiores a funcionérias de balcéo.
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