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Farmacia Em Alenquer

Farmacia Matos Coelho - Alenquer

Farmacia Matos Coelho: Compromisso com a Acessibilidade e o
Atendimento de Qualidade

A Farmacia Matos Coelho, localizada em Alenquer, é mais do que um
simples estabelecimento comercial; € um espaco onde a saude e o bem-estar
dos clientes sao prioridades. Com a preocupacao em oferecer entrega no
mesmo dia, a farmacia se destaca pela sua disponibilidade em atender as
necessidades da comunidade.

Acessibilidade para Todos
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Um dos pontos positivos da Farméacia Matos Coelho € a entrada com
acessibilidade para pessoas em cadeira de rodas. A farméacia também
oferece estacionamento com acessibilidade, garantindo que todos os
clientes, independentemente de suas limitacdes fisicas, possam acessar 0s
servigos com facilidade.

Multiplas Opcdes de Pagamento

A farmacia aceita diversos métodos de pagamento, incluindo cartédo de
crédito e cheques. Isso facilita a experiéncia de compra, permitindo que o0s
clientes escolham a forma de pagamento que mais lhes convém.

Opcdes de Servico e Atendimento ao Cliente

Os comentarios dos clientes sobre a Farmacia Matos Coelho revelam uma
realidade mista. Enquanto muitos elogiam o atendimento simpatico e rapido,
como a experiéncia positiva com a Dra. Elsa Rocha, outros apontam a falta de
empatia em situacdes criticas. Um cliente relatou uma emergéncia devido a
uma crise de asma, onde enfrentou dificuldades para obter a medicacéao
necessaria sem uma receita medica. Essa situacéo evidencia a importancia de
um atendimento mais humanizado e compreensivo, especialmente em
momentos de necessidade urgente.

Compromisso com a Melhoria Continua

Apesar das criticas, a equipe da Farmacia Matos Coelho, reconhecida por sua
competéncia e simpatia, estd sempre disposta a ajudar. Os profissionais se
esforcam para garantir que todos os clientes sejam atendidos com respeito e
atencédo, buscando solucGes para as dificuldades enfrentadas pelos mesmos.

Conclusao

A Farmacia Matos Coelho em Alenquer tem o potencial de ser um modelo de
atendimento ao cliente na area farmacéutica. Com um foco na acessibilidade,
opcdes de servico diversificadas e um compromisso com a melhora continua,
a farmacia pode transformar a experiéncia de compra em um momento positivo
e benéfico para todos os seus usuarios. E essencial que cada visita a farmacia
seja acompanhada de empatia e profissionalismo, para que nenhum cliente
sinta que esta “incomodando” ao solicitar assisténcia.

A localizac&o das nossas instalagfes é

R. Sacadura Cabral 3, 2580-309 Alenquer, - Portugal (PT)

O telefone mencionado Farmacia é +351263732101
E se vocé quiser enviar um WhatsApp, pode fazé-lo para +351263732101
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=39.0513373%2C-9.0072654#map=15/39.0513373/-9.0072654
tel:+351263732101
https://wa.me/+598+351263732101

Nosso horario de atendimento ao publico é:
SEYaHdR R

09:00-22:00

Terca-feira

09:00-20:30

Quarta-feira

09:00-20:30

Quinta-feira

09:00-20:30

08°96-188%0
Sabado
09:00-19:00
Domingo
09:00-19:00

O site € Farméacia Matos Coelho

Se desejar alterar qualquer dado que vocé considera néo é preciso
referente a esta web, por favor entregue uma mensagem para que possamos
vamos ajustar rapidamente. Com antecedéncia obrigado.

Imagens
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